Informacie o spracuvani osobnych udajov spoloénost'ou TELOcvi¢na s.
r. o.

Spolo¢nost TELOcvi¢ia s. r. 0. dba na ochranu sukromia fyzickych oséb a pri spractvani
osobnych tdajov postupuje v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (GDPR) a zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov. Tento dokument
obsahuje informacie o tom, aké osobné udaje spracivame, na aké ucely, na akom pravnom
zaklade, komu mdzu byt udaje spristupnené a aké prava mate v suvislosti s ich
spracuvanim.

1. Kto spracuva vase osobné udaje

Prevadzkovatelom osobnych udajov je TELOcvi¢ia s. r. 0., so sidlom Polianky 3628/7D
Bratislava - mestska ¢ast Dubravka 841 01, ICO: 57 314 047, e-mail:
telocvicnasro@gmail.com, telefon: +421 952 682 355. Zapisana v Obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sro, vloZzka &. 193462/B

Kontakta osoba za vybavovanie otazok tykajucich sa spracuvania osobnych udajov: Matus
Pillar, e-mail: telocvicnasro@gmail.com, telefén: +421 918 125 369

2. Aké osobné udaje spracivame

Spracuvame najma bezné osobné udaje, ktoré nam poskytnete pri kontakte cez webovy
formular, pri registracii do systému Gymify, pri rezervacii sluzieb, pri uhrade sluzieb a pri
navsteve nasich priestorov.

Udaje odoslané prostrednictvom kontaktného formulara na webovej stranke st pouzivané
na vybavenie vasho dopytu a spatné kontaktovanie zaujemcu o sluzby. Oznamenie o
odoslani formulara je doru¢ované na kontaktny e-mail prevadzkovatela.

V zavislosti od konkrétneho ucelu méze ist' najma o tieto udaje:

meno a priezvisko,

e-mailova adresa,

telefonne cislo,

preferovany format tréningu,

preferovany tréner alebo trénerka,

Udaje zadané pri registracii v systéme Gymify, najma meno, priezvisko, e-mail a
pohlavie,

udaje o rezervaciach a vyuzivani sluzieb,

faktura¢né a platobné udaje,

obrazovy zéaznam z kamerového systému.

3. Na aké ucely osobné udaje spracivame
Vase osobné udaje spracivame najma na tieto ucely:

e vybavenie vasej ziadosti zaslanej cez kontaktny formular na webovej stranke,
e spatné kontaktovanie zaujemcu o nase sluzby,



registracia pouzivatela a sprava pouzivatelského uctu v systéme Gymify,
rezervacia a poskytovanie tréningovych sluzieb,

evidencia platieb a vystavovanie uctovnych a dafiovych dokladov,
ochrana majetku, bezpecénosti osdb a prevencie protipravneho konania
prostrednictvom kamerového systému,

e uplathovanie a ochrana pravnych narokov.

4. Pravny zaklad spracuvania
Osobné udaje spracuvame na zaklade:

e predzmluvnych vztahov a plnenia zmluvy, najma pri kontaktovani zaujemcu o sluzby,
registracii, rezervaciach a poskytovani sluzieb,
plnenia zakonnych povinnosti, najma v oblasti u¢tovnictva a dafovych predpisov,
opravneného zaujmu prevadzkovatela, najma pri ochrane majetku, bezpecnosti
o0sbb, prevencii protipravneho konania a pri ochrane pravnych narokov.

5. Komu mézu byt’ vase udaje spristupnené

Vase osobné udaje moézu byt’ v nevyhnutnom rozsahu spristupnené alebo poskytnuté
tymto kategériam prijemcov:

poskytovatelovi systému Gymify,
poskytovatelovi platobnej brany a online platobnych sluzieb, najma pri online
uhradach,
externej uctovnicke alebo ucétovnej firme,
poskytovatefom IT, webovych a e-mailovych sluZieb v rozsahu potrebnom na spravu
webovej stranky, formularov, e-mailovej komunikacie a technickej infrastruktury,

e opravnenym osobam prevadzkovatela, ktoré zabezpecuju komunikaciu so
zaujemcami o sluzby a administraciu rezervacii,

e organom verejnej moci, ak nam to uklada zakon.

6. Ako dlho udaje uchovavame

Osobné udaje uchovavame len po dobu nevyhnutnu na spinenie uc€elu, na ktory boli
ziskané, alebo po dobu uréenu pravnymi predpismi.

Udaje z kontaktného formulara uchovavame po dobu potrebnu na vybavenie vasej ziadosti a
naslednu komunikaciu so zaujemcom o sluzbu.

Udaje suvisiace s registraciou, rezervaciami a poskytovanim sluzieb uchovavame pocas
trvania zmluvného vztahu a primerany €as po jeho skonéeni na ochranu pravnych narokov.

Ué&tovné a darové doklady uchovavame po dobu vyzadovanu prislusnymi pravnymi
predpismi.



Zaznamy z kamerového systému uchovavame po dobu 7 dni, ak neexistuje dévod na ich
dlhSie uchovanie v suvislosti s rieSenim Skodovej udalosti, bezpenostného incidentu alebo
iného opravneného pripadu.

7. Kamerovy systém

V priestoroch prevadzky pouzivame kamerovy systém za ucelom ochrany majetku,
bezpecCnosti 0sdb a prevencie protipravneho konania.

Pravnym zakladom takéhoto spracuvania je opravneny zaujem prevadzkovatela.

Podrobnejsie informacie o kamerovom systéme su dostupné na poZiadanie u
prevadzkovatela a zaroven prostrednictvom informaéného oznacenia pri vstupe do
monitorovanych priestorov.

8. Aké mate prava
V suvislosti so spracuvanim vasSich osobnych udajov mate pravo:

pozadovat pristup k svojim osobnym udajom,

pozadovat opravu nespravnych alebo neaktualnych udajov,

pozadovat vymaz osobnych udajov, ak su spinené zakonné podmienky,

pozadovat obmedzenie spracuvania,

namietat proti spracuvaniu, ak sa udaje spracuvaju na zaklade opravneného zaujmu,
podat staznost na Urad na ochranu osobnych dajov Slovenskej republiky,

na prenosnost’ udajov,

odvolat suhlas, ak sa spracuvanie vykonava na zaklade suhlasu.

9. Webova stranka, analytické nastroje, marketingové nastroje a cookies

NaSa webova stranka pouziva nevyhnutné technické cookies potrebné na jej spravne
fungovanie.

Zaroven mbze pouzivat analytické a marketingové nastroje, najma Google Analytics a Meta
Pixel, ktoré nam pomahaju vyhodnocovat navstevnost webovej stranky, spravanie
navstevnikov a efektivitu marketingovych kampani.

Na webovej stranke mézu byt zaroven pouzivané aj viozené alebo prepojené sluzby tretich
stran, napriklad Google Maps, pri ktorych mdzZe dochadzat' k spracuvaniu technickych
udajov o navsteve webovej stranky a k ukladaniu cookies podla pravidiel prislusného
poskytovatela.

Analytické a marketingové cookies, ako aj suvisiace nastroje, pouzivame len na zaklade
udeleného suhlasu navstevnika prostrednictvom cookie listy, ak pravne predpisy
neustanovuju inak.

Podrobnejsie informacie o jednotlivych cookies, ich Gcele, poskytovateloch a dobe
uchovavania su uvedené v samostatnom dokumente Cookies.
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